
COCO+
FREE Wi-Fi

お客様が安⼼できるWi-Fiスポットを導⼊して
リピーターや新規顧客を獲得しませんか︖

⽉額2,980円〜

株式会社創発（電気通信事業者 届出番号︓A-02-18522）



半数近くが通信量不⾜による通信制限を経験しています

Wi-Fiスポットの必要性が⾼まっています

約４割がWi-Fiスポットのあるお店を選ぶと回答しています

ご利⽤中の店舗や施設が無料のWi-Fiスポッ
トを提供しているとしたら、次回以降も訪問
する理由の１つになると思いますか︖

(n=502)

店舗や施設を新しく探す際、
無料Wi-Fiスポットの提供有無が、
選択理由の１つになると思いますか︖

(n=502)
データ出所︓Wi-Fiスポットに関するオンライン調査（2021年3⽉弊社にて実施）

携帯電話の通信制限にかかる
頻度を教えて下さい(n=560)

データ出所︓Wi-Fiスポットに関するオンライン調査（2021年3⽉弊社にて実施）

通信量に制限のある格安SIMや格安プ
ランの利⽤者が増える⼀⽅で、動画や
⾳楽やゲームなど通信量の多いサービ
スの利⽤が増えており半数近い⽅が通
信制限を経験しています。
お客様の通信量不⾜を補う⼿段として
Wi­Fiスポットサービスが求められて
います。
【格安SIM・格安プランの契約者数】
格安SIM︓約1,000万
ワイモバイル︓約700万
UQモバイル︓約300万
ahamo（アハモ）︓約180万
povo（ポヴォ）︓約100万
LINEMO（ラインモ）︓約50万弱

データ出所︓調査会社が2021年に発表した記事より引⽤



Wi-Fiスポットの⼤半はセキュリティが不⼗分です

Wi-Fiスポットには課題があります

約７割がWi-Fiスポットのセキュリティに不安を感じています

公衆無線LAN(Wi-Fiスポット)について
どうお考えですか︖（n=608）

Wi-Fiスポット利⽤時に最も重視する事は
何ですか︖ (n=502)

データ出所︓公衆無線LAN利⽤に係る調査結果
（総務省・平成28年度）

データ出所︓Wi-Fiスポットに関するオンライン調査
（2021年3⽉・弊社実施）

Wi-Fiスポットの選択肢はいくつかありますが、セキュリティ不安を解消
する⼿段は限られています。キャリアの有料Wi-Fiサービスは安全ですが、
店舗様が希望してもWi-Fiスポットを導⼊することができません。

認証⽅式 該当サービス 安全性

暗号化なし
⼤⼿カフェWi-Fi

⼤⼿コンビニWi-Fi
公共交通機関Wi-Fi

✕
WPA2/3 Personal

PSK（共有鍵）
市販Wi-Fi機器

店舗向けWi-Fiスポット ✕

WPA2/3 Enterprise
EAP/802.1X

docomo Wi-Fi（有料）
au Wi-Fi（有料）

ソフトバンクWi-Fiスポット（有料）
○

※店舗導⼊不可



店舗様の情報漏洩リスクがあります

Wi-Fiスポットの危険性について

お客様の情報漏洩リスクがあります

ネットワーク名（SSID）とパスワードを公開した場合、無料の通信解析
ソフト（Wireshark等）を使えば簡単に通信内容を解読されてしまいます。
お客様の個⼈情報が漏洩するリスクがあります。

市販のWi-Fi機器やインター
ネットプロバイダーから貸与
されたWi-Fi機器を流⽤した場
合、店舗の業務情報や顧客の
個⼈情報が漏えいするリスク
があります（設定による）
また、Wi-Fi機器に管理者とし
てログインされると外部から
アクセス可能な状態になる場
合もあります。

Wiresharkにパスワードを⼊⼒して解読



COCO+ Wi-Fiスポットの特⻑

①お客様が安⼼できるWi-Fiスポットを提供します

COCO+あんしんWi-Fi

COCO+かんたんWi-Fi
すぐに使えるWi-Fiサービス

インターネット接続
（店舗サイト表⽰可）

※１時間毎にログインが必要です

安全性に優れたWi-Fiサービス



COCO+ Wi-Fiスポットの特⻑

③Wi-Fi機器の運⽤管理サービスを提供します

②店舗様が安⼼できるWi-Fiスポットを提供します

通信制御によって店舗ネットワークへの侵⼊をブロックします

リモート管理による迅速なサポートが可能です



COCO+ Wi-Fiスポットのお申し込み

事前に必要なもの

インターネット回線 ブロードバンドルーター 電源と設置スペース

留意事項

インターネットプロバ
イダーとの契約を⾏い
インターネット回線を
使える状態にしておく
必要があります。

インターネットプロバ
イダーから貸与されて
いるブロードバンド
ルーターとLANポート
の空きが必要です。

弊社貸与機器に供給す
る電源と設置場所が必
要です。周りに遮蔽物
のない場所に設置する
ことが望ましいです。

l弊社が別途定める公衆無線ＬＡＮサービス契約約款に同意していただく
必要があります。

lサービス利⽤料のお⽀払いはクレジットカード決済または銀⾏の⼝座振
替にてお願いします。

l COCO+Wi-Fiスポットの提供に必要なWi-Fi機器は貸与する形となります。
サービス解約時には返却いただく必要があります。

l貸与機器を返送出来ない場合や破損が確認された場合は機器弁済料とし
て12,000円を引き落とさせていただきます。

lサービスの解約はいつでも可能です。COCO+サービスサイトのお問い合
わせフォームまたはメール(info@cocoplus.site)にてご連絡ください。
10⽇までに解約連絡をいただけましたら当⽉の振替を⽌めることができ
ます。

lサービス解約申⼊れ後は弊社からの指⽰に従いWi-Fi機器の返却または処
分をお願いします。



COCO+ Wi-Fiスポットのお申し込み

利⽤料⾦

お問い合わせ

運営会社︓株式会社創発
東京都新宿五丁⽬１１番３０号 新宿第五葉⼭ビル３階
電気通信事業者 届出番号︓ A-02-18522
https://cocoplus.site/ coco+ wifi 検索

☎ 050-3132-1888 [平⽇10:00〜18:00]

⾦額 備考
申込料

（初回のみ）
12,000円 利⽤開始⽉分+翌⽉分の⽉額基本料⾦5,960円と事務

⼿数料の6,040円が含まれます。
基本料⾦
（⽉額）

2,980円 Wi-Fi機器１台あたりの⾦額です。

■基本料⾦

⾦額 備考
プレミアム
サポート
（⽉額）

1,000円 電話でのサポートを受けることができます。
機器弁済料の負担を１年に１回まで免除します。
※契約がない場合はメールサポートのみとなります。

広告料
（⽉額）

500円 Wi-Fi接続時に以下の組み合わせに限り、指定のURL
をリダイレクト表⽰します。
・かんたんWi-Fi(iPhone)
・あんしんWi-Fi(Android)
※契約がない場合は弊社指定の広告が表⽰されるこ
とがあります。

出張作業料
（１回）

10,000円 １時間以内の機器設置交換作業に限ります
※東京都23区限定（交通費込み）

リモート作業料
（１時間毎）

3,000円 お客様のご要望に基づく設定変更や誤ってリセット
ボタンを押した際の設定復旧作業費⽤です。
※１時間未満でも満額請求となります。

■オプション料⾦

⾦額 備考
機器弁済料

（発⽣時のみ）
12,000円 お客様の過失による紛失や破損により弊社から貸与さ

れた機器を交換する場合や機器が返却できない場合

■その他料⾦


